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R'SQUEE;;'*SO()CU*E/%;TR‘QUE electric shock to persons. Le symbol.clair avec point de fl
che lintrieur d un triangle quilat ral est utilis pour alerter
| utilisateur de la pr sence | int rieur du coffret de vottage
dangereux non isol d ampleur suff
on point within an equil triangle is
intended to alert the user of the presence of important
operating and maintenance (serviving) instructions in the

CAUTION: TO REDUCE THE RISK OF ELECTRIC SHOCK
DO NOT REMOVE COVER (OR BACK)
NO USER-SERVIDEABLE PARTS INSIDE
REFER SERVICING TO QUALIFIED PERSONNEL

ATTENTION: POUR EVITER LES RISQUES DE CHOC

The lightning flash with arrowhead symbol within an
CAUTION equilateral triangle.is intended to.alert the user to the
RISK OF ELECTRIC SHOCK presence of uninsulated dangerous voltage wwthm_ the
DO NOT OPEN products enclosure, that may be of sufficient magnitude to

ELECTRIQUE: NE PAS ENLEVER LE COUVERCLE. AUCUN

ENTRETIEN DE PIECES INTERIEURES PAR L'USAGER CONFIER literature accompanying the appliance. Le point
LENTERETIEN AU PERSONNEL QUALIFIE. d exclamation lint rieur d un triangle quilat ral est employ
AVIS: POUR EVITER LES RISQUES DINCENDIE OU il i
DELECTROCUTION, N EXPOSEZ PAS CET ARTICLE pour alerter les utlhsateulfs de la prsepce d |ns_lrucnons_
ALAPLUIE OU A L'HUMIDITE importantes pour le fonctionnement et | entretien (service)

dans le livret d instruction accmpagnant | appari |.

ACHTUNG: Um die Gefahr eines Brandes oder Stromschlags zu verringern, sollten Sie dieses Geréat
weder Regen noch Feuchtigkeit aussetzen.Um die Gefahr eines Stromschlags zu verringern, sollten
Sie weder Deckel noch Riickwand des Gerats entfernen. Im Innern befinden sich keine Teile, die vom
Anwender gewartet werden kénnen. Uberlassen Sie die Wartung qualifiziertem Fachpersonal.Der Blitz
mit Pfeilspitze im gleichseitigen Dreieck soll den Anwender vor nichtisolierter "gefahrlicher Spannung”
im Geréateinnern warnen. Diese Spannung kann so hoch sein, dass die Gefahr eines Stromschlags
besteht. Das Ausrufezeichen im gleichseitigen Dreieck soll den Anwender auf wichtige Bedienungs- und
Wartungsanleitungen aufmerksam machen, die im mitgelieferten Informationsmaterial néher beschrieben
werden.

Wichtige Sicherheitsvorkehrungen

Lesen Sie alle Anleitungen, bevor Sie das Gerat in Betrieb nehmen.

Bewahren Sie diese Anleitungen fiir den spateren Gebrauch gut auf.

Bitte treffen Sie alle beschriebenen Sicherheitsvorkehrungen.

Befolgen Sie die Anleitungen des Herstellers.

Benutzen Sie das Gerat nicht in der Nahe von Wasser oder Feuchtigkeit.

Verwenden Sie zur Reinigung des Geréts nur ein feuchtes Tuch.

Blockieren Sie keine Belliftungsoffnungen. Nehmen Sie den Einbau des Geréts nur entsprechend den

Anweisungen des Herstellers vor.

8. Bauen Sie das Gerat nicht in der Nahe von Warmequellen wie Heizkdrpern, Warmeklappen, Ofen oder
anderen Geraten (inklusive Verstérkern) ein, die Hitze erzeugen.

9. Setzen Sie die Sicherheitsfunktion des polarisierten oder geerdeten Steckers nicht auler Kraft. Ein
polarisierter Stecker hat zwei flache, unterschiedlich breite Pole. Ein geerdeter Stecker hat zwei flache
Pole und einen dritten Erdungsstift. Der breitere Pol oder der dritte Stift dient lhrer Sicherheit. Wenn
der vorhandene Stecker nicht in Ihre Steckdose passt, lassen Sie die veraltete Steckdose von einem
Elektriker ersetzen.

10. Schiitzen Sie das Netzkabel dahingehend, dass niemand dartiber laufen und es nicht geknickt werden
kann. Achten Sie hierbei besonders auf Netzstecker, Mehrfachsteckdosen und den Kabelanschluss am
Gerat.

11. Ziehen Sie den Netzstecker des Gerats bei Gewittern oder langeren Betriebspausen aus der
Steckdose.

12.Uberlassen Sie die Wartung qualifiziertem Fachpersonal. Eine Wartung ist notwendig, wenn das

Gerét auf irgendeine Weise, beispielsweise am Kabel oder Netzstecker beschadigt wurde, oder wenn

Flissigkeiten oder Objekte in das Gerat gelangt sind, es Regen oder Feuchtigkeit ausgesetzt war,

nicht mehr wie gewohnt betrieben werden kann oder fallen gelassen wurde.
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Einfiihrung

Vielen Dank, dass Sie sich fiir den ICON Platform M+ MIDI/Audio-Controller-Oberflache
entschieden haben. Wir haben vollstes Vertrauen darin, dass dieses Produkt Ihnen jahrelang
zuverlassige Dienste leisten wird. Sollten sie aber aus irgendwelchen Griinden nicht vollauf
zufrieden sein, werden wir unser Moglichstes tun, diesen Zustand zu beheben.

Auf den folgenden Seiten finden Sie eine detaillierte Beschreibung des Platform M+
MIDI/Audio-Controller-Oberfléache sowie einen Uberblick liber die Bedienelemente auf der Vorder-
und Ruckseite des Gerats, eine Schritt-fir-Schritt Anleitung fiir Setup und Betrieb, sowie samtliche
technischen Details.

Bitte registrieren Sie das Produkt unter dem folgenden Link auf unserer Website: www.
iconproaudio.com/registration.

Befolgen Sie dazu Schritt fiir Schritt das Verfahren. Beginnen Sie mit der Eingabe der
Seriennummer des Gerats sowie |hrer personlichen Daten usw. Indem Sie lhr Produkt online
registrieren, kénnenSieunserenServiceundKundendienstdurchunsereKundendienstzentraleiib

er unsere Website unterwww.iconproaudio.com in Anspruch nehmen.AufRerdem werden alle fiir
Ihr Konto registrierten Produkte auf lhrer persoénlichen Produktseite aufgefiihrt, wo Sie aktuelle
Informationen wie Firmware-/Treiber-Upgrades, Software-Bundles, Benutzerhandblcher usw. fir
Ihr Gerat herunterladenkénnen.

Wie bei den meisten elektronischen Geraten empfehlen wir lhnen dringend, die
Originalverpackung aufzubewahren. In dem unwahrscheinlichen Fall, dass das Produkt zur
Reparatur eingeschickt werden muss, ist die Originalverpackung (oder ein gleichwertiger Ersatz)
erforderlich

Mit entsprechender Pflege und ausreichender Luftzirkulation werden Sie Ihr Platform M* MIDV/
Audio-Controller-Oberflache viele Jahre lang problemlos betreiben kénnen. Wir empfehlen, dass
Sie Ihre Seriennummer in dieser Bedienungsanleitung notieren, um eventuell spater darauf
zurtickgreifen zu kénnen.

Lieferumfang

e USB Controller mit Anschlagdynamik x 1pc
e Schnellanleitung x 1

e USB 2.0 Kabel x 1

e AC-Adapter x 1pc



So registrieren Sie Ihr ICON Pro Audio-
Produkt in Ihrem persénlichen Konto
1. Uberpriifen Sie die Seriennummer lhresGerits

Gehen Sie zu http:/liconproaudio.com/registration oder scannen Sie den
untenstehenden QR-Code

Geben Sie die Seriennummer lhres Gerats und die anderen erforderlichen
Informationen auf dem Bildschirm ein. Klicken Sie auf ,Submit".

Daraufhin wird eine Meldung mit den Daten |Ihres Gerats wie dem Modellnamen und
der Seriennummer angezeigt. — Klicken Sie auf ,Register this device to my account”
oder wenden Sie sich unseren Kundendienst, falls eine andere Meldung angezeigt
wird

2. Melden Sie sich als bestehender Benutzer bei lhrer personlichen

Benutzerseite an oder registrieren Sie sich als neuer Benutzer

Bestehender Benutzer: Melden Sie sich bei Ihrer personlichen
Benutzerseite an, indem Sie Ihren Benutzernamen
und lhr Passwort eingeben.

Neuer Benutzer: Klicken Sie auf ,Sign Up“ und geben Sie alle
Informationen ein.

3. Laden Sie alle nutzlichenMaterialien herunter
Auf dieser Seite werden alle fiir Ihr Konto registrierten Gerate angezeigt. Jedes
Produkt wird zusammen mit allen verfligbaren Dateien wie Treiber, Firmware,
Benutzerhandbuch in verschiedenen Sprachen sowie Software-Bundles zum
Herunterladen aufgeflhrt. Stellen Sie sicher, dass Sie die erforderlichen Dateien
wie zum Beispiel Treiber heruntergeladen haben, bevor Sie mit der Installation des
Gerats beginnen.



Merkmale

o AuRerst kompakt, robust und vielseitig

o Passen Sie das optimale Setup mit einer Vielzahl von Platform-Erweiterungsmodulen an

e 8+1 berthrungsempfindliche Motorfader mit 10 Bit Auflésung

o 8 x Drehregler mit dualer Funktion (Eingabe & Drehen)

e Jog-Rad Shuttle fiir schnelle Suche und Steuerung

o Beleuchtete Tasten flr jeden Kanal einschlieBlich Sel (Auswahl), Mute
(Stummschaltung), Solo und Record (Aufnahme)

e 6 beleuchtete Transport-Tasten inklusive Wiedergabe, Stopp, Aufnahme, Riicklauf,
Vorlauf und Schleife

o Beleuchtete ,Zoom“-Tasten mit 2 Pfeiltasten (nach links/rechts und oben/unten) in
Kombination mit dem JOG-Rad

e 2illuminated “Track” buttons for easy selection of different channels

e 2illuminated “Bank” buttons for shifting 8-channels

o 4x Erweiterungsanschlisse fur Erweiterungsmodule

e SYMBOL ,Schnellsetup“-Treiber ist fir Cubase, Nuendo, Reason und Bitwig fur
sofortiges Plug & Play verfligbar

o Integrierte Mackie-Steuerung fiir Cubase/Nuendo, LogicPro, Digital Performer, FL
Studio, Samplitude, Reaper, Studio One, Bitwig, Reasons, ProTools, Sonar, Audition,
Ableton Live und User define.

o Mackie-HUI-Protokoll fiir Pro Tool eingebaut

e EinschlieRlich iMap -Software fir eine einfache Zuordnung von MIDI-Funktionen

e Firmware-Upgrade, einfach erhaltlich Giber eine USB-Verbindung und die iMap-
Software.

o Klassenkonform mit Windows XP, Vista (32-bit und 64-bit), Windows 7/8/10 (32-bit
und 64-bit) sowie Mac OS X (IntelMac).

e USB 2.0 Konnektivitat

e Hervorragende Verarbeitungsqualitat und robustes Metallgehause mit
Kensingtonschloss-Anschlus

o 12V/2.5A Netzadapter mitgeliefert
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Hinweis: Die Funktionen sind fur DAWSs etwas unterschiedlich. Bitte schlagen Sie in
Ihrer DAW-Anleitung die Funktionen nach. Die nachstehende Beschreibung basiert
auf den Funktionen in Apple Logic™.

1. Kanalfader
Die acht 100-mm motorisierten Fader werden allgemein zur Steuerung der
Tracklautstarke Ihrer DAW benutzt. Abhangig von Ihrer DAW kénnen Sie ,Flip
“ zum Umschalten der Funktion dieser Fader zur Anderung andere Einstellungen
benutzen. Sie sind alle bertihrungsempfindlich und erméglichen die
Uberschreibung der Automation, sobald ein Fader beriihrt wird. AuRerdem sind
sie motorisiert; sie bewegen sich automatisch und reflektieren den aktuellen
Pegel des gewahlten Kanals in lhrer DAW-Anwendung. Jegliche Automation, die
in einem Projekt aufgezeichnet wurde, wird durch die Faderpositionen reflektiert.

2. Masterfader
Dieser 100-mm motorisierte Fader funktioniert wie die anderen 8 Fader. Er
steuert den Masterkanalfader Ihrer DAW-Software.
Hinweis: Nur Pro Tools - Die Pro Tools Software ist so konzipiert, dass der
Fader neben Ihrem letzten Kanalfader stets als Master-Fader fungiert.

3. Drehknopfe
Die neun Encoder-Drehkndpfe werden allgemeine zur Steuerung der Track-
Panposition, des AUX-Sendepegels und des EQ Ihrer DAW benutzt. Sie kénnen
sie ebenfalls zur Einstellung spezifischer Parameter innerhalb von Plug-ins und
virtuellen Instrumenten voreinstellen.

4. Steuertasten
4a) Aufnahmekanal-Steuertasten
REC-Tasten - Aktivieren und deaktivieren den Aufnahmestatus des
zugeordneten Kanals. Die Taste leuchtet rot, wenn der Kanal scharf ist.

SOLO-Tasten - Ein-und ausschalten des Solostatus des zugeordneten
Kanals. Die Taste leuchtet griin, wenn der Solostatus des Kanals
eingeschaltet ist und andere Kanale werden stummgeschaltet. Sie kdnnen
mehrere Solokanale einschalten, indem Sie die SOLO-Tasten anderer
Kanale dricken.



MUTE-Tasten - Aktivieren und deaktivieren den Stummschaltstatus des
zugeordneten Kanals. Die Taste leuchtet blau, wenn der Kanal
stummgeschaltet ist. Stummschaltung des Kanals.

SEL-Tasten - Die SEL-Tasten aktivieren die zugeordneten Kanéle in der
DAWSoftware, um eine bestimmte Operation auszufiihren (beim Einstellen
des EQ mit den ZUWEISBAREN ENCODERN wird beispielsweise die
SEL-Taste zur Auswahl des einzustellenden Kanals benutzt). Nach Auswahl
des Kanals leuchtet die rote LED der zugeordneten SEL-Taste.

4b) Motorfader-Steuertastenabschnitt

Chan <Taste - Alle Fader ,einen” Kanal aufwarts schalten (aul3er
Masterkanal).

Chan <Taste - Alle Fader ,einen” Kanal abwarts schalten (auf3er
Masterkanal).

BANK <Taste - Alle Fader ,acht“ Kanale aufwéarts schalten (aulRer
Masterkanal).

BANK <Taste - Alle Fader ,acht“ Kanale abwarts schalten (aufder

Masterkanal).

4c) Transport- und Zoom-Steuertastenabschnitt

PLAY-Taste - Aktiviert die Wiedergabefunktion der DAW.
STOP-Taste - Aktiviert die Stoppfunktion der DAW.
REC-Taste - Aktiviert die Aufnahmefunktion der DAW.

REWIND-Taste - Aktiviert die schnelle Ricklauffunktion der DAW.
FAST FORWARD-Taste - Aktiviert die schnelle Vorlauffunktion der DAW.
LOOP-Taste - Aktiviert die Schleifenfunktion der DAW.

Taste Zoom L/R - VergroRert horizontal die grafische Benutzeroberflache
(GUI) der DAW-Anwendung. Aktivieren Sie zum VergroRern
bzw. Verkleinern die Taste und drehen Sie das JOG-Rad.

Taste Zoom U/D - Verkleinert vertikal die grafische Benutzeroberflache (GUI)
der DAW-Anwendung. Aktivieren Sie zum Vergrof3ern
bzw. Verkleinern die Taste und drehen Sie das JOG-Rad.

READ-Taste - Mit der READ-Taste aktivieren Sie die Lesefunktion des
aktuellen Audiotracks.

WRITE-Taste - Mit der WRITE-Taste aktivieren Sie die Schreibfunktion
des aktuellen Audiotracks.

LOCK-Taste -  Verriegelung aller motorisierten Fader aktivieren.
MIXER-Taste - DAW Funktion

Logic Pro, Samplitude, Reaper, Studio One,

Bitwig Studio, Sonar Marker
Nuendo/Cubase, Live, Reason Left
FI Studio Shift
Audition Play

DP RTZ




5. Jog wheel

Das Jog Wheel wird fiir unterschiedliche Zwecke spezifisch fiir die DAW-
Software benutzt, einschliellich Shuttle- und Scrubbingfunktionen.
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USB-Anschluss

Functions as a MIDI port to your notebook (or computer) and compatible
software.

Erweiterungshéafen
Diese Erweiterungs-Ports sind flr den Anschluss von dedizierten Platform-Serie
Steuermodul wie Platform B (Button-Modul) ausgestattet.

Plattform D / D2 LCD-Modulanschluss

Schlielen Sie Platform D / D2 mit dem mitgelieferten Kabel an diesen Port an.

Anschlussports fiir Erweiterungsgerate der Plattformserie
Vier Erweiterungsports zum AnschlieRen anderer Erweiterungsgerate der
Platform-Serie, z. B. Platform B +.



Erste Schritte Platform M+ Controller anschlieBen

© Platform M+ iiber den USB-Port an lhrem Mac/PC anschlieRen
Wahlen Sie einen USB-Port auf Inrem Mac/PC und schlie3en Sie das breite
(flache) Ende des USB-Kabels an. SchlieBen Sie das andere Ende des Kabels
am Platform M+ an. lhr Mac/PC erkennt die neue Hardware automatisch und
teilt Innen mit, dass sie betriebsbereit ist.

O DAW an Platform M+ wihlen
Driicken Sie << (Taste Kanal 6 ,Sel“)/>> (Taste Kanal 7 ,Sel“), um durch die
Steuermodus-Liste zu scrollen und driicken Sie dann ,DAW* (Taste Kanal 8
»Sel), um die Auswahl zu bestatigen.
Wahrend Sie durch die Liste scrollen, wird der Steuermodus-Name auf dem
LCD angezeigt, um die Auswahl zu bestatigen, wenn Platform D / Platform
D2 (optional) installiert wurde. Ansonsten zeigen die LED-Anzeigelampen von
Kanal 9 oben die DAW an. Die Sequenz lautet wie folgt:
Kanal 1 LED: MCP (Nuendo / Cubase / Samplitude / Ableton Live / Reaper /
Studio One / Reason / Bitwig / Sonar / Audition / FL Studio / Digital Performer)
Kanal 2 LED: Logic Pro
Kanal 3 LED: HUI (Pro Tools)
Kanal 4 LED: User define
Hinweis: Platform M+ speichert den zuletzt gewéhlten DAW-Modus und schaltet
in diesen Modus wenige Sekunden, nachdem das Gerét eingeschaltet wurde.
(Sie miissen den DAW-Modus nicht wéahlen, wenn Sie den zuletzt gewéhlten
Modus benutzen wollen.)

O DAMW einstellen
Aktivieren Sie den ICON Platform M+ Controller in Ihrer DAW- oder MIDI-
Software mit ,MIDI Setup“ oder ,MIDI Devices".
Fiir Logic™, Cubase™ und Nuendo™ wahlen Sie in der ,Device List" die Mackie-Steuerung.
(Tipp: Sie kbénnen auch unserer Website unter www.iconproaudio.com besuchen,
auf der Sie Abbildungen zur Einrichtung fiir verschiedene DAWs im Abschnitt
~Setup-Demo*” der Produktseite fiir jeden Controller (Platform M+) finden.
Fiir DAWS, die sich nicht in unserer Setup-Demoliste befinden, schlagen Sie flir

den Hardwaresetup in lhrem Software-Benutzerhandbuch nach.) ”
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(Expander ~ use with Platform X+)

E
/

Platform M* Platform X* (X+1) Platform X* (X+2) Platform X* (X+3)
— _I_ — — —
or
Platform X* (X+3) Platform X* (X+2) Platform X* (X+1) Platform M*
— — — _|_ —



c Platform M+

]

| Channel 1 LED: MCP |
Channel 2 LED: Logic Pro
Channel 3 LED: HUI
Channel 4 LED: User define

'

@ piatform X+ (x+1)

Cubase/Nuendo  Samplitude

Bitwig Reason Digital Performer

FL Studio Reaper Sonar
Audition Studio One Live

]

| Channel 1 LED: MCP |
Channel 2 LED: Logic Pro
Channel 3 LED: HUI
Channel 4 LED: User define

'

13
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© piatform x+ (x+2)

]

|Channel 1 LED: MCP |
Channel 2 LED: Logic Pro
Channel 3 LED: HUI
Channel 4 LED: User define

\

O piatform x+ (x+3)

]

| Channel 1 LED: MCP |
Channel 2 LED: Logic Pro
Channel 3 LED: HUI
Channel 4 LED: User define

'




Cubase

Broject Andio MIDI Scores Media Transpert

6 Project — Untitledl

Window (1) Help

Control Room Mixer
Control Room Owerview
WIDNT Dewice Mamager
MHC Master

Magkiz Control

Mixer

Miger 2

Mixer 3

Flugin Information

F3

Remsining Record Time Display

Time Display
Cormections s
Instruments s
Ferformance ¢
Video Hindow

Virinel Keyboard

FL Studio ReYire

Show Panel

F4
Fit
Fiz
3
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Device Setup
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Device Setup

MIDI Port Setup

Time Display Device

T1/0| Pont Spstem Name

| Show e

[Wisible | State | In AIMIDL It |

|3

\indows MID!

| Out | Microsoft GS

| Microsolt G5

| | Inactive:

CM Metormiz
Generic Remote
JlCosper C5-10
JlCoeper MCS-3000
Mackie Baby HUL
@ ===
Mackie HUL Time Display
Hovation Automap
Radikal SAC-2k
Roland MCRS
Steinberg Houston
Tascam DM-24 (HUI)
Tascam US-428
Yamaha Olw
Yamsha 01362
Yamsha Olx
Yamsha 02r96u2

Uplex Diiver

Tansha IN 100072 <]

Tamsha DMZ000 =
BT .

Tamsha DN 2000v2 || M Use Spstem Timestamp for “/indows MIDI' Inputs

Devices
=3 MIDI
@ MID| Port Setup

I Remote Devices
Genenic Remote

Naovation Autamap

Quick Controls

13 Transport

Remaining Fecord Time Dizplay
Time Display

) Video

& Video Plaper

Mackie Control

User Commands

iCON Platform X+ V1.00 [~]| MIDI Input

MIDI Dutput

Beset

Eutton

Categon

Command

User &

UserB

Fi

Shift+F1

F2

Shift+F2

F3
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.—@E MIDI Port Setup

Time Display Device [170_| Pont System Name [ Show s [Viskle | State | In BIMIDI ]|
‘Windows MIDI | Out_ | Microsoft G5 | Microsoht G5 | B [mnactive | ~

B

Ch Motormix
Generic Remote ?
JLCooper C5-10
TLCooper HC3-3000
Mackie Baby HIT
@ =—==o
Wackis HUT Time Display
Fovation Autonsp
Radiksl SAC-Zk
Reland NCES
Stainberg Housten
Tascan DM-24 (HUL)
Tascan US-428
Yansha O1v
Vansha 01v86v2
Yansha Olx
Yansha 0232
Yanaha I 100092 <]
Yamaha DM 200052 || M Use Spstem Timestamp for “Windows MIDI' Inputs

e
[

uples Dilver

Mackie Control 2

Devices
3 MIDI
MIDI Port Setup
[ Remate Devices User Commands Eeset
------- Generic Remote
Mackie Control Buttan Categary Command I
User &
Nowvation Automap User B
------- Quick Controls F1 -
(£ Transport Shift+F1
Remaining Recard Time Display F2
Time Display Shift+F2
) Video F3
- 'un Yideo Player Shift+F3
& Audio Spstem F4
AS10 Directs Full Duplex Driver Shift+F4
------ Syatem Link 5
Shift+F5
F&
hiftaFE ik
Smart Switch Delay
Enable Auta Select
B Felay Click
[~]
. :
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Ableton Live

File Edit Create View | Options || Help
Edit MIDI Map Cirl+M
Edit Key Map Ctrl+K

| Computer MIDI Keyboard Ctrl+Shift+K

External Sync
Delay Compensation

Time Ruler Format

Smaller Launch Quantization Ctrl+1
Larger Launch Quantization Ctrl+2
Triplet Launch Quantization Cirl+3
/ ._ Launch Quantization Enabled Ctrl+4
Fixed Grid Ctrl+5

Draw Mode Ctrl+B
Follow Ctrl+F
Solo Switches
Cue Switches
Solo in Place

Lock Envelopes

| MIDI Overdub

MackieConlrol wI[iCON Platform M+ V1. }[iCON Platform M+ V1.¥|
MackieConlrol wI[iCON Piatform X+ V1.w}{iCON Platform X+ V1.w|f§




Logic Pro

u LT3 0.4 File Edit Track Navigate Record Mix View Window 1 Hel
About Logic Pro X 1 - Tracks

Preferences General...
Control Surfaces Audio...

Key Commands MIDI...

Display...

Score...

Movie...
Automation...
Advanced Tools...

Download Additional Content...
Provide Logic Pro Feedback
Download Logic Remote...
Learn About MainStage...

Services Initialize All Except Key Commands...

Logic Pro X ' File Edit Track Navigate Record Mix View Window
About Logic Pro X £

Preferences
Control Surfaces Learn Asmgnment for "no destination parameter
Key Commands Controller Assignments...

Download Additional Content...
Provide Logic Pro Feedback Preferences...
Download Logic Remote...

Learn About MainStage... Rebuild Defaults

Bypass All Control Surfaces
Services

Hide Logic Pro X
Hlde Others

am
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Edit New

Device

Instal

Manufacturer

Korg microKONTROL microKONTROL
M-Audio iControl iControl
Mackie Designs Baby HUI HUI

Mackie Designs HUI HUI

Mackie Designs HUI Channel Strips only HUI

Mackie Designs Logic Control Logic Control
Mackie Designs Logic Control XT Logic Control
Mackie Designs Mackie Control Logic Control
Mackie Designs Mackie Control C4 Logic Control
Mackie Designs Mackie Control Extender Logic Control
Radikal Technologies SAC-2K SAC-2K
Roland Sl-24 Sl-24
Tascam FE-8 FW-1884
Tascam FW-1082 FW-1884
Tascam FW-1884 FW-1884

Add

pvice: Mackie Control
iCON Platform X+ V1.00
iCON Platform X+ V1.00
Logic Control
Mackie Control
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B Mackie Control B Mackie Control
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Edit New
Device: Mackia Control
iCON Platform M+ V1.00
iCON Platform M+ V1.00
Logic Gontral

Mackie Control

%;,1:
=

{unknown)

B Mackie Control B Mackie Control




Samplitude

plitude Pro X Download Version —
Edit Irack Object PBlay / Rec
Hew Virtusl Frojeet (VIE). ..

fipen
Inport. ..
Zave Project

Save Project as

Save Project Copy.

Save Froject as Templats..

Save Project as EIL

Save Seszion.. .

Fxport

Track Bouncing. .

MIDL Bouncing. ..

Export project as AARF/ONE. ..

Eename Project..

Clean up
Close Froject

Froject Froperties
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Automation Effects

44100 Hz L: 00:01:00:00]

CD/OVD Yiew Help
E
System/Audio. ..

Varispeed/Scrub Settings

Ctrlts
Shift+s
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Shift+G

Synchronization Setup

MNC Setup. .

Edit Keyboard Shortcuts and Menu. ..
Edit Toolbars

Reset Toolbars

Font Selection...

Font for Manager

Wetronome Options
Definition. Shift+Tab
Color Setup

Undo Definitions...

(Triang )

Advanced Buffer Settings. .

Rezampling Quality Options. .

Lock Definitions

Set Preroll time...

Dithering Options. ..

Destructive effect caleoulatiom. ..
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System Options
audio System
Audio Devices

Hardware Contraller

IMetronome

Record

Playback

Performance

Extended Buffer Settings
Program

General

Unda

Object Lock Definitions
Keyboard, Menu & Mouse

Keyboard | Menu

MIDI Editar
Special Keys
fMouse
Mousewheel
Design
Skins
iews Options
Colars
Effects
i Aot bion

MIDI IN

MIDI OUT

[ iCON Platform M+ V1.00
[ iCON Platform M+ V1.00

[ iCON Platform M+ V1.00
[ iCON Platform M+ V1.00

[ Microsoft GS Wavetable Synth

[Device InFD] [ Renamne ] [ Reset Device Mames ]

Global Record Device: Global play Device:

| |

‘USB Audio Device ~ |

MIDI Recording

EI ms Record Offset

D Retrospective  Buffer:
Recording

Audia/MIDI Sync

Ackive

Use sample exact reference clock.
from audio device

Fotce Sync

Automatic Yolume Fader miode For MIDT Tracks Activate SysEx Input

ODnn't change Yolume Fader mode I:‘ Use system time for MIDI timestamps




Hardware Controller Setup

[=)- System Options
Audio System
Audio Devices

MIDL

Record
FPlayback,
Performance
Extended Buffer Settings
= Program
General
Undo
©bject Lock Definitions
= Keyboard, Menu & Mouse
Keyboard [ Menu
MIDI Editar
Special Keys
Mause
Mousewhes!
(= Design
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Effects
©ption Administration

~ [ Controller Setup
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Options: ][ Fader Scaling ]
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Add New
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M

EUCON
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Internal mc

I Cantraller Setup

” Customize Controller ”

Options “

Fader Scaling ]

tackie Control

Add New
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MID! In [[iCON Platform M+ V1.00 ~|
MIDI Ot [ ICON Platform M+ V/1.00 ~
Track count
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Internal mode | Mackie_Set
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Pro Tools
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File Edit View Track Clip Event AudioSuite Options i Marketplace Help

Hardware...
Playback Engine...
Disk Allacation...

Peripherals...

Video Sync Offset...

| synchranization | Machine Control | MIDI Controllers | Ethernet Controllers | Mic Preamps | VENLE |

Receive From Send To #Ch's

|
#2 D [none I~ Predefined
#3 - none I+ none

= B (onnn [ I=! ;ans -

Type Receive From Send To #Ch's
# [l Ao I [iCON Platform ~| " T

#2 D none Ix| | none [
#3 [l [none =] nons Iv Microsoft GS Wavetable Synth
§ Microsoft MIDI Mapper

#4 [l [one—Tv] none Iz Automap MIDI

+ iCON Platform M+ V1.00
iCON Platform X+ V1.00

Automap HUI

| Synchronization | Machine Control | MIDI Controlers | Ethernet Cantrollers | Mic Preamps | VENUE |

Send To

Receive From

iCON Platform M+ +  iCON Platform M+ +

iCON Platform X+/=  iCON Platform X+| =

#3- none I~| none |= | none |- I=
#4- none I»| none I= | none = [fiesf




File Edit View Track Clip Event AudioSuite Options| Setup | Window Marketplace Help

Hardware...

Blayback Engine...
Disk Allocation..

Peripherals...

IO..
Video Sync Offset..

Session Cirl+ @
Current Feet+Frames Position...
OMMENTS ra Current Timecade Pasition...
External Timecode Offset... ﬂ | ‘ H | ” j

MIDI Studio...
MIDI Beat Clack...
Input Filter.

Connect to...

Click/Countoff...

Preferences...

Input Device

Pro Toals

Track Clip Event AudioSuite Options Setup Window Marketplace Help

Edit: Guitar Tracking

[ Automap HUI
[] Automap MIDI

iCON Platform M+ V1.00
ICON Platform M+ V1.00
ICON Platform X+ V1.00
ICON Platform X+ V1.00

Cancel
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iCON Platform M+ V1.00 iCON Platform M+ V1.00
iCON Platform M+ V1.00 iCON Platform M+ V1.00

I:l—. Microsoft GS Wavetable Synth
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Bitwig

iCON Platform M+ V1.00 ll
iCON Platform M+ V1.00 Il

iCON Platform M+ V1.00
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Reaper

I Mackie Control Extender
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Ableton Live

File Edit Create View |Options | Help
Edit MIDI Map Ctrl+M
Edit Key Map Ctrl+K

3 Computer MIDI Keyboard Ctrl+Shift+K

External Sync
Delay Compensation

Time Ruler Format

Smaller Launch Quantization Ctrl+1
Larger Launch Quantization Ctrl+2
Triplet Launch Quantization Ctrl+3
., Launch Quantization Enabled Ctrl+4
Fixed Grid Ctrl+5

Draw Mode Ctrl+B
Follow Ctrl+F

Solo Switches
Cue Switches

Solo in Place

Lock Envelopes
| MIDI Overdub

Preferences...

IMackie Control = [lliCON Platform M+=#iCON Platform M+
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Pro Tools

iCON Platform

Automap HUI
Automap MIDI

Automap Propellerhead

Microsoft GS Wavetable Synth
Microsoft MIDI Mapper

iCON Platform iCON Platform D.



Automap HUI
Automap MIDI

Automap Propellerhead
.—Iv iCON Platform M+ V1.00 I
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Laden Sie den Windows-Treiber von lhrer
personlichen Benutzerseite unter www.
iconproaudio.com herunter

Nachdem Sie die Treiberdatei heruntergeladen haben, klicken Sie darauf, um den
Installationsvorgang zu starten

Platform M+
KoDJsT T N

Diagramm 1

1. iMap™ Software-Installation fiir Mac OS X.
Bitte befolgen Sie die nachfolgenden Anweisungen Schritt fiir Schritt, um die
iMapTM Software auf Mac OS X zu installieren.

Tipps: Verschieben Sie mittels ,Drag and Drop“ das ,Platform M+ iMap“-Symbol
in den Ordner ,Applications®, um eine ,IMAP“-Verkniipfung auf Ihrem Mac-
Desktop zu erstellen.

2. Klicken Sie auf "Weiter".

Diagramm 2
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3. Kilicken Sie auf "Installieren".

4. Geben Sie Ihr Passwort ein,
damit die Installation gestartet
werden kann.

5. Klicken Sie nach Abschluss der
Installation auf ,,SchlieBen®.

6. Sie konnen die Anwendung
»Platform_M+_and _X+“im,,
Spotlight “ finden und auf klicken, um
sie auszufiihren.

Oder Sie kénnen den Ordner "Applications”
im Finder 6ffnen und die iMap ausfiihren.

7. Benutzeroberflache der iMap.
Tipps: Wenn Sie das Symbol ,Platform-M
+“in den Ordner ,Applications” ziehen
und ablegen, kénnen Sie eine ,iMap*
-Verkniipfung auf dem Desktop lhres Mac
erstellen.

Diagramm 3

Diagramm 4

Diagramm 5

Diagramm 6
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iMap™ Software-Installation fiir Windows

Bitte befolgen Sie die nachfolgenden Anweisungen Schritt fiir Schritt, um die
iMap™ Software auf einem Windows-PC zu installieren.

1. Fahren Sie lhren PC hoch.

2. Laden Sie den Windows-Treiber von lhrer personlichen

Benutzerseite unter www.iconproaudio.com herunter.
Nachdem Sie die Treiberdatei heruntergeladen haben, klicken Sie darauf, um
den Installationsvorgang zu starten

3. Wahlen Sie den Installationsort
Wahlen Sie den gewlinschten
Installationsort fiir iMap™ oder verwenden
Sie die Standardeinstellung und klicken
Sie auf ,Next' (Weiter').

>
Diagramm 7
4. Verknupfung erstellen
Wahlen Sie den Ordner im
Startmend, in dem Sie die
Verkniipfung (,Shortcut') fur
iMap™ erstellen méchten.
Klicken Sie dann auf ,Next'.
>
Diagramm 8
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5. Erstellen Sie eine Verkniipfung
auf lhrem Desktop
Bitte deaktivieren Sie das Késtchen,

Create a Desktop Icon', wenn Sie

keine Verkniipfung fiir iMap™ auf lhrem
Desktop erstellen mochten; anderenfalls
klicken Sie einfach auf ,Next'.

>
Diagramm 9
6. iMap™ beginnt mit der Installation
Die Installation von iMap™ hat nun
begonnen. Warten Sie, bis diese beendet
ist und klicken Sie dann auf ,Finish'
(,Beenden’).
>

Diagramm 10

7. Klicken Sie auf das iMap-Logo
auf lhrem Desktop, um die iMap
Software zu starten.

_—
v
kd _

Platform-M+
(Platform-X+)

Diagramm 11
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Zuweisen des DAW-Modus (Mackie Control/
HUI) oder MIDI-Funktionen mit iMap™

40

definieren

Es gibt zwei verschiedene Methoden, um lhre Platform M+ an lhre Bedrfnisse
anzupassen. Im Allgemeinen ware es viel einfacher und schneller, das Gerat
mit dem Mackie Control / HUI-Protokoll abhangig von Ihrer DAW-Einstellung
einzustellen.

Oder Sie kdnnen jedes Steuerelement auf lhrem Platform M+ mit ihren
eigenen MIDI-Nachrichten definieren, die im Pulldown-Menu der iMap-
Funktion angeboten werden. Allerdings kann dies sehr schwierig einzurichten
sein, es sei denn, Sie verstehen die MIDI-Struktur lhrer DAW vollstéandig. Wir
empfehlen dringend, dass die vorgemappten DAW-Modi zu verwenden, da sie
entsprechend der gangigsten Benutzereinstellungen programmiert sind und am
ehesten Ihren Anforderungen entsprechen.



Zuweisen eines DAW-Modus (Mackie Control/
HUI) mit iMap™

Platform-M/X/M+ V1.00 iMap

PUATIFORAN- LT

Diagramm 12

iMap™ Platform M+ Software-Bedienfeld

Um den DAW-Modussetup zu starten, verbinden Sie lhren Platform M mit
iMap. Gehen Sie wie folgt vor:

1. Verbinden Sie den Platform M+ mit lhrem Mac/PC.

2. Starten Sie iMap und klicken Sie auf die Schaltflache

"Verbinden".
Hinweis: Verbinden Sie die Platform M+ mit dem mitgelieferten USB-Kabel
mit lhrem Mac / PC.

3. Waihlen Sie ,, Platform M+ “ aus dem Popup-Menii als lhr
MIDI-Ausgangsgerat.

Diagramm 13
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4. Waihlen Sie entsprechend Ilhrer DAW den DAW Mackie / HUI-
Protokollmodus aus dem Pulldown-Menii "Contro Mode"
aus.sind verschiedene DAW-Modi aufgelistet:

Diagramm 14

Hinweis: Im DAW-Modus (Mackie Control / HUI) kbnnen Sie kein MIDI &ndern
Nachrichteneinstellungen fiir alle Steuerelemente auf Platform M+.

Tipps: Sie kénnen die Hardware auch verwenden, um den DAW-Modus anstelle
von iMap auszuwéhlen. Anweisungen finden Sie auf S.9.

5. Nachdem Sie alle Einstellungen beendet haben, klicken Sie auf
»Send Data“.

6. SchlieBen Sie iMap.



Zuordnung von MIDI-Nachrichten im
benutzerdefinierten Modus mit iMap™

Platform-M/X/M+ V1.00 iMap

PULATIFORAN- LT

Diagramm 15

iMap™ Platform M+ Software-Bedienfeld

Um den ,User-Defined Mode® -Modussetup zu starten, verbinden Sie lhren
Platform M+ mit iMap. Gehen Sie wie folgt vor:

1. Verbinden Sie den Platform M+ mit lhrem Mac/PC.
2. Starten Sie iMap und klicken Sie auf ,,Connect Device“.

3. Wahlen Sie ,,Platform M+“ aus dem Popup-Menii als lhr
MIDI-Ausgangsgerit.

Diagramm 16
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4. Waihlen Sie ,,User-Defined Mode*“ im ,,Modus*
Pulldown-Menii. Siehe folgende Abbildung (43) fiir jede
Steuerelementeinstellung im benutzerdefinierten Modus.

Diagramm 17

5. Nachdem Sie alle Einstellungen beendet haben, klicken Sie auf
»Send Data“.

6. SchlieBen Sie iMap.



Steuerelement-Setup im benutzerdefinierten
Modus

iMap™ Platform M+ Software-Bedienfeld

# Platform M=/%+ iMap V201

- X
icon PUATFORAMM- T
ccie cc1z ccig cc19 cczo ccz1 ccz2 cc23
h_d h__d b4 4 . b4 h__d 4
G#(1) A(1) A#(1) B(1) c(2) C#(2) D(2) D#(2)
(1) 2) 3 ) 5 (6) ™

-

G(7) A) A?) B) c) ca) DB))
(-1 1 F#(-1

s

N
of®) (o) =

G(1)

&

D! E( 1)

Control Mode
4) User Define ~

Channel Message
20 oy st~ |

1)MCP ~
.. Hhote  ~ |

Firmware Upgrade

Diagramm 18

Es gibt auf Platform M+ Steuerelemente, einschliellich Fadern, Knépfen, Tasten
und einem Jog-Rad, fiir die Sie Ihre eigenen MIDI-Nachrichten einstellen kébnnen

Sie kénnen die vier Nachrichtenarten, einschliellich , Tonhéhe*, ,Ton*, ,CC“-Werte
abhéngig vom Steuerelement anpassen

. Schlagen Sie in der folgenden Tabelle die
verfligbaren Einstellungswerte nach.
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»Steuerelementegrafik”

Avalaible MIDI message setting values

Control protocol | Control Element M
& . Channel Message
type
Note 1-16 C(-1) to G(9)
Slid cC 1-16 Bank MSB to Poly Mode On
Pitch 1-16 0-127
MCP Faders
Note 1-16 C(-1) to G(9)
Touch sensitive CcC 1-16 Bank MSB to Poly Mode On
Pitch 1-16 0-127
Note 1-16 C(-1) to G(9)
Rotate cC 1-16 Bank MSB to Poly Mode On
MCP Knobs Pitch 1-16 0-127
Note 1-16 C(-1) to G(9)
Enter cC 1-16 Bank MSB to Poly Mode On
Pitch 1-16 0-127
Rotate counter- Note e C(-1) to G(9)
dlodnise CcC 1-16 Bank MSB to Poly Mode On
Pitch 1-16 0-127
Note 1-16 C(-1) to G(9)
MCP JogWheel | Rotate clockwise cc 1-16 Bank MSB to Poly Mode On
Pitch 1-16 0-127
Note 1-16 C(-1) to G(9)
Enter cC 1-16 Bank MSB to Poly Mode On
Pitch 1-16 0-127
Al butt ¢ Note 1-16 C(-1) to G(9)
uttons exce
MCP Buttons " N g CcC 1-16 Bank MSB to Poly Mode On
Lock" button -
Pitch 1-16 0-127
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Sonstige Funktionen in iMap™

& Platform M+/X+ iMap v2.00

lcoN PUATFORM-RT°

CCl6 cc17 cc1s CClS CCZU CCZl CCZZ

G#(1) A(1) A#(l) C 2) c#(z)

| Frmware Upgrade
—

(3

1. Einstellungen abspeichern mit dem Button “Save file”
Klicken Sie diesen Button an, um |hre aktuellen Einstellungen fiir das Platform
M* abzuspeichern. Die Datei ist eine ,. Platform M™ Datei.

2. Einstellungen laden mit dem Button “Load file”
Klicken Sie diesen Button an, um bereits abgespeicherte ,.. Platform M+*
Einstellungsdateien fur lhr Platform M+ aufzurufen.

3. Taste ,Firmware Upgrade“
Klicken Sie die Taste zum Aufrufen des Fensters fiir die Aktualisierung der
Firmware des Platform M+. Siehe Seite 45 fiir Einzelheiten zur Aktualisierung

der Firmware.
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Firmware-Aktualisierung

Funktionale Firmware-Upload-Prozedur fiir Plattform M+

Mac/PC

e O
Platform-M+ ~u
(Platform-x+)

Control Protocol

Control Mode
1) Mackie o

Warnung: Der Firmware-Upload-Vorgang ,MUSS*" abgeschlossen sein und darf
wéhrend des Datei-Upload-Prozesses nicht unterbrochen werden.
Andernfalls kann das Gerét méglicherweise nicht wiederhergestellt
werden. Daher ist ein Service-Center-Dienst erforderlich, um das Gerét

wiederherzustellen.
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Schritt 1: Klicken Sie auf die erste Schaltflache "Connect", um Platform M+ als MIDI-
Ausgabegerat auszuwahlen.

Upgrade Progress

Step 1 estep 2 Step 3 Step 4 Step 5
[ oo e
A3

Step 1: Please ~ct your iCON device and click "Connect”
button T8 _ate the connection.

Note: If your connected iCON product model name does
not appear on the pull-down menu, select "USB
Audio Device" as the MIDI In/Out device

Step 2: e mode”
Platform M+ V2.02 ¥ ~
Step 3:
6 S=_)
step 4: c
Connect® Cancel
sten 5 Thina

Hinweis: Wenn Platform M+ nicht im Pulldown-Menii angezeigt wird, wéhlen
Sie "USB Audio Device" als MIDI In / Out-Gerét.
Schritt 2:

Klicken Sie auf die Schaltflache "Loschen", um die Firmware zu I6schen.
Schritt 3 wird nur aktiviert, wenn die Firmware erfolgreich geldscht wurde.

Upgrade Progress

Step 1 Step 2 Step 3 Step 4 Step 5
——]
Step 1: Please con@t Yo M device and click "Connect”

button to create the connection.

\ote: If your connected iICON product model name does
not appear on the pull-down menu, select "USB
Audio Device" as the MIDI In/Out device
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Schritt 3: Bitte warten Sie einige Sekunden, um sicherzustellen, dass das Gerat
vollstandig recycelt ist. Klicken Sie dann auf die dritte Schaltflache
"Aktivieren" und wahlen Sie "iICON firmware upgrade", um den Firmware-
Upgrade-Modus zu aktivieren.

upgrade Progress

Step 1 Step 2 Step 3 Step 4 Step 5

Step 1: Please connect your iC(@device
button to create the connection.

‘ick "Connect”

-\

Yote: If your connected iICON product model name does
not appear on the pull-down menu, select "USB
Audio Device" as the MIDI In/Out device

|ote: B UTrouaL D peasrw euviue o

tep 2: mode".

iCON firmware upgrade v$.00
| @ =

tep 4: 1 iy
|
||
: ==

tep 3: |

Schritt 4: Klicken Sie auf die Schaltflache "Version auswahlen" oder "Datei 6ffnen”, um
die neue Firmware zu durchsuchen, z.

| o D

Step 1 Step 2 Step 3 Step 4 Step 5

itep 1: Please connect your iCON device and click '@men.\
button to create the connection.

lote: If your connected iICON product model name does
not appear on the pull-down menu, select "USB
Audio Device" as the MIDI In/Cut device

itep 2: Click "Erase" button to enter into "Firmware upgrade mode".
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Wl Platform M+ v2.02 . | (I mode”.

Schritt 5: Klicken Sie auf die Schaltflaiche "Upgrade", um die Firmware zu
aktualisieren, und warten Sie, bis die Firmware aktualisiert wird
Fertigstellung.

11: Please connect your iCON device and click "Connect” @ ~u
button to create the connection.

e

If your connected iCON product model name does
not appear on the pull-down menu, select "USB
Audio Device" as the MIDI In/Out device

) 2: Click "Erase” button to enter into "Firmware upgrade mode”.

51



Riickstellung zu den Werkseinstellungen

Starten Sie zur Wiederherstellung Ihrer Platform M+- Einstellungen auf die w
erksseitigen Standardeinstellungen einfach iMap und importieren Sie auf die
urspriinglichen Einstellungen in das Gerét (d.h. ohne Anderungen), indem Sie die
folgenden Schritte durchfiihren.

1. Verbinden Sie mit dem mitgelieferten USB-Kabel den Platform M+ starten Sie die
iMap-Software.

2. Klicken Sie auf die Taste ,MIDI Device" und wahlen Sie ,Platform M+“ als MIDI-
Eingabe - und Ausgabegerat aus.
Hinweis: Wenn der Platform M+ im Pulldown-Menii nicht angezeigt wird, wéhlen
Sie USB-Audio als MIDI-Eingabe- und -Ausgabegerét aus.

3. Klicken Sie auf ,Send Data“, um die Einstellung zu ihrem Platform M+ hochzuladen.

4. Schlielen Sie iMap und schalten Sie dann den Platform M+ aus und wieder ein.

Erweiterungsmodule anschlieBen

An diese Erweiterungsports kénnen Sie bis zu drei dedizierte Steuerungsmodule der
Plattform-Serie, z. Diese Module werden in Ihrer DAW-Einstellung als Plattform M+
erkannt.
Hinweis: Platform X+ hat einen eigenen USB-Anschluss fiir den direkten
Anschluss an den PC / Mac.

e | } { ¥
\ 4

Platform M+ & Platform B+

52



Technische Daten

Verbindung: Zum Computer
Stromversorgung:

Stromverbrauch:

Gewicht:

MaRe:

USB Kabel

12V/2.5ADC

2.0Aorless

1.855kg (4.11b)

395(L) x 196(W) x 58(H)mm
15.6"(L) x 7.7"(W) x 2.3"(H)
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Wartung und Reparatur

Falls Ihr "QconPro X " repariert werden muss, befolgen Sie bitte die nachstehenden
Anweisungen.

Besuchen Sie unser Online-Hilfecenter unter http://support.iconproaudio.com/hc/en-us flr
Informationen, Erfahrungen und Downloads, wie z.B.

1. FAQ

2. Herunterladen

3. Erfahren Sie mehr

4. Forum

Sie werden auf diesen Seiten sehr oft Lésungen finden. Wenn Sie keine Lésung finden, erstellen
Sie mit unserem Online-ACS (Automatische Kundenunterstitzung) ein Support-Ticket unter
folgendem Link und unser technischer Kundenservice wird lhnen so schnell wie mdéglich helfen.
Rufen Sie http://support.iconproaudio.com/hc/en-us auf und melden Sie sich zum Einreichen
eines Tickets an oder klicken Sie ohne Anmeldung auf ,Submit a ticket”.

Nachdem Sie ein Anfrageticket eingereicht haben, wird Sie unser Kundendienstteam so bald wie
maoglich bei der Losung des Problems mit lnrem iCON-Pro-Audio-Gerat unterstutzen.

Einsenden von defekten Produkten zur Wartung:

1. Stellen Sie sicher, dass das Problem nicht durch einen Anwendungsfehler oder externe
Systemgerate verursacht wird.

2. Bewahren Sie diese Bedienungsanleitung bei sich auf und schicken Sie sie nicht mit, da sie
fur die Reparatur des Gerats nicht benétigt wird.

3. Packen Sie das Geréat in die Originalverpackung, einschlief3lich Registerkarte und
Versandkarton. Dies ist sehr wichtig. Wenn Sie die Originalverpackung verloren haben,
stellen Sie bitte sicher, dass das Gerat ordentlich verpackt ist. ICON Gbernimmt keine
Verantwortung fur Schaden, die durch fabrikfremde Verpackung entstehen.

4. Schicken Sie das Gerat an das technische Servicezentrum von ICON oder an die regionale
Ricksendeadresse. Suchen Sie unsere Kundendienstcenter und Wartungsstellen der
Distributoren unter dem folgenden Link:

Wenn Sie sich in Hongkong befinden Wenn Sie sich in North America befinden
Senden Sie das Produkt an: Senden Sie das Produkt an:
BURO ASIEN: North America
Unit F, 15/F., Fu Cheung Centre, Mixware, LLC — U.S. Distributor
No. 5-7 Wong Chuk Yueng Street, Fotan, 11070 Fleetwood Street — Unit F.
Sha Tin, N.T., Hong Kong. Sun Valley, CA 91352; USA
Tel.: (818) 578 4030
Wenn Sie sich in Europe befinden Contact: www.mixware.net/help

Senden Sie das Produkt an:

Sound Service

GmbHEuropean
HeadquarterMoriz-Seeler-StraBe
3D-12489 Berlin

Telephone: +49 (0)30 707 130-0
Fax: +49 (0)30 707 130-189
E-Mail: info@sound-service.eu

5.  Fir zusatzliche Informationen besuchen Sie bitte unsere Webseite unter:
www.iconproaudio.com
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